
DRK im Landkreis Verden  

 

 

Mitarbeiter (m/w/d) im Hausnotruf 

Beratung & Organisation 

 

Du möchtest mit deiner Arbeit etwas bewegen und gleichzeitig Technik, Organisation und den Kontakt zu 

Menschen verbinden? Dann bist du bei uns genau richtig. 

Das Deutsche Rote Kreuz im Landkreis Verden versorgt mehr als 1.700 Menschen mit Hausnotruf-Leis-

tungen. Damit unsere Klientinnen und Klienten auch weiterhin zuverlässig und sicher zu Hause leben kön-

nen, suchen wir Voll- oder Teilzeit und zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

Verstärkung für unser Hausnotruf-Team. 

 

Das erwartet dich 

• Du berätst Interessierte und bestehende Klientinnen und Klienten, nimmst sie auf und begleitest sie 

kompetent 

• Du präsentierst unsere Hausnotruf-Angebote auf Messen, Veranstaltungen und Informationsstän-

den im Landkreis und gewinnst neue Kundinnen und Kunden 

• Du organisierst und begleitest die Installation und Wartung unserer Hausnotruf- und Mobilrufgeräte 

vor Ort und führst diese selbstständig durch 

• Du gestaltest die administrativen Prozesse rund um die Installation vom ersten Anruf bis zum Auf-

bau und hältst unsere Kundendaten aktuell 

• Du bringst deine Ideen ein und entwickelst unseren Hausnotruf gemeinsam mit dem Team tech-

nisch und organisatorisch weiter 

 

Das bringst du mit 

• Technisches Verständnis und Offenheit für neue digitale und technische Lösungen 

• Freude an Beratung, Kommunikation und persönlichem Kundenkontakt 

• Eine serviceorientierte Arbeitsweise und Verhandlungsgeschick 

• Eigeninitiative, Teamgeist und die Bereitschaft, Neues zu lernen 

• Ein freundliches, professionelles Auftreten sowie Flexibilität und Belastbarkeit 

• Einen Führerschein der Klasse B 

• Identifikation mit den Zielen und Grundsätzen des Deutschen Roten Kreuzes 

 

Du musst nicht alles können. Wichtig ist uns, dass du neugierig bist, gerne im Team arbeitest und Lust 

hast, den Hausnotruf gemeinsam mit uns zukunftsfähig weiterzuentwickeln. 

 

Das bieten wir dir 

• Attraktive Vergütung in Anlehnung an den DRK-Reformtarifvertrag 

• Weitere freiwillige Arbeitgeberleistungen, unter anderem im Bereich der Gesundheitsprophylaxe, der 

Altersvorsorge und angenehme Zusatzleistungen am Arbeitsplatz 

• Ein abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabenfeld mit entsprechender Fort- und 

Weiterbildung 

• Die Möglichkeit, mit deiner Arbeit konkret etwas zu bewirken und Menschen mehr Sicherheit und 

Selbstständigkeit im Alltag zu ermöglichen 

 

Lust auf eine Aufgabe mit Sinn? 

Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung zum nächstmöglichen Zeitpunkt an: 

 

DRK-Kreisverband Verden  

Frau Alina Helms 

Lindhooper Str. 20/22, 27283 Verden 

E-Mail: a.helms@rotkreuz-verden.de 

mailto:a.helms@rotkreuz-verden.de

