DRK ab sofort mit praqualifiziertem
Hausnotruf

25. Mai 2020

DRK Kreisverband Verden unterstreicht seine Anspriiche

»In Zeiten, in denen viele Unternehmen originare Hilfen des Deutschen Roten
Kreuzes anbieten, sehen wir uns gegeniber den Birgern in der Pflicht, unsere
Vorreiterrolle auch speziell in Sachen Qualitat transparent darzulegen. Dafir
gibt es bei uns in Deutschland sogenannte Praqualifizierungsstellen, die das
Leistungsniveau des jeweiligen Anbieters unabhangig bewerten. Aus diesem
Grund haben wir die vom Spitzenverband der gesetzlichen Kranken- und
Pflegeversicherung (GKV-Spitzenverband) zugelassene Praqualifizierungsstelle
PFI Germany mit der Uberpriifung unseres Hausnotrufes beauftragt. Mit dem
Praqualifizierungs-verfahren kann die Eignung eines Leistungserbringers fur
alle Krankenkassen giltig nachgewiesen werden. Dieses Verfahren haben wir
erfolgreich bestanden und am 27.04.2020 das Zertifikat erhalten. Unser
Hausnotrufteam um Jessica Kalla, Laura Burmeister und Stine Schubert hat
hervorragende Arbeit abgeliefert, die allein unseren Hausnotrufteilnehmern im
Landkreis Verden zugute kommt.“, informiert Dirk Westermann, Geschaftsflihrer
DRK Kreisverband Verden e. V.

Der DRK Kreisverband Verden ist es gewohnt, seine Leistungen von unabhangigen
Einrichtungen zertifizieren zu lassen, wie das zum Beispiel auch fir den
Rettungsdienst des DRK Kreisverbandes Verden der Fall ist. Dem
Qualitatsmerkmal der Zertifizierung wollten die verantwortlichen nun in Bezug
auf die Leistung des Hausnotrufs nachkommen, weil es fir den potenziellen
Hausnotrufteilnehmer eine unabhangig attestierte Entscheidungshilfe unter den
Anbietern darstellt, die von allen Krankenkassen anerkannt wird. ,Das Produkt
Hausnotruf sieht im Grunde sehr einfach aus und das soll auch so sein. Ein
Hausnotrufteilnehmer drickt bei Bedarf den beruhmten roten Knopf und es kommt
zuverlassig die notwendige Hilfe ins Haus oder in die Wohnung. Die allgemeine
Organisation dahinter und die vielen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
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qualifiziert auszubilden, die den Service 365 Tage im Jahr rund um die Uhr
sicherstellen, das alles ist ein sehr hoher Aufwand, wenn es so einfach
funktionieren soll, wie es jeder Hausnotrufteilnehmer im Landkreis Verden fir
sich in Anspruch nehmen darf. Genau das ist die grolBe Starke des Deutschen
Roten Kreuzes. Darum sind wir nun mit Stolz einer der ersten
praqualifizierten Hausnotrufanbieter Deutschlands.”, erklart Niklas Diering,
Leiter Soziale Hilfen DRK Kreisverband Verden.

Das Deutsche Rote Kreuz steht erst recht in der aktuell herausfordernden Zeit
im Rahmen der Corona-Pandemie leistungsstark an der Seite der Bevdlkerung.
Unter Einhaltung aller Hygienevorschriften ist es auch in diesen Tagen
moglich, Interessenten mit der notwendigen Hausnotruftechnik zu versorgen.
Der DRK Kreisverband Verden beantwortet alle Fragen zum Thema Hausnotruf
unter Tel. 04231/ 9245-0 oder per Mail an hausnotruf@rotkreuz-verden.de.



