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DRK im Landkreis Verden boomt im Bereich Soziale Hilfen
“Im Bereich Soziale Hilfen haben wir unsere Angebote in den letzten Jahren
mit viel Aufwand immer wieder der Nachfrage angepasst und vorausschauend
optimiert. Dabei war dem Team der Sozialen Hilfen wichtig, dass die Angebote
nicht nebeneinander herlaufen, sondern, dass die Schnittstellen perfekt
verzahnt werden, damit für die Leistungsnehmer ein Rädchen in das andere
greift. Das ist für mich die einfache Erklärung und logische Folge, warum wir
mit unserem Angebot eine derartige Erfolgsstory schreiben dürfen.“, resümiert
Dirk Westermann, Kreisgeschäftsführer des DRK Verden.
Auch im höheren Lebensalter ein selbständiges und aktives Leben in den
eigenen vier Wänden zu führen, wünschen sich die meisten Menschen. Ein
wichtiger Sicherheitsfaktor dafür ist der Hausnotruf. Damit ist
sichergestellt, dass bei Bedarf rund um die Uhr schnell Hilfe kommt. Dieses
Verlangen hatte auch das Ehepaar Otte. Sie haben sich kürzlich für den
Hausnotruf des Deutschen Roten Kreuzes entschieden und sind damit die 1000.
Hausnotrufteilnehmer des DRK im Landkreis Verden. Mit den kleinen Funksendern
an ihren Handgelenken fühlt sich das Ehepaar sicher. „Auf Knopfdruck auch in
aufregenden Situationen Hilfe holen zu können, beruhigt uns beide und auch
unsere Familie.“, fasst das Ehepaar zusammen. Rund um die Uhr bietet der
Service des DRK an 365 Tagen im Jahr qualifizierte Hilfe. Beim Auslösen des
Hausnotrufes stellt das Ehepaar direkt Kontakt zur DRK-Hausnotrufzentrale
her, wo den Anruf ausgebildetes Fachpersonal entgegennimmt. Im Verlauf des
Telefonats ergibt sich, welche Hilfe notwendig ist. Die geeignete Hilfe wird
dann von der DRK-Hausnotrufzentrale informiert. „Wir sind sehr dankbar, dass
es ein solches System gibt.“, so die Eheleute weiter. Dankbar ist das Ehepaar
Otte auch ihren Nachbarn, die sich ohne zu zögern bereit erklärt haben, sie
als Notfallkontakt zu unterstützen.
„Das Erreichen von 1000 Hausnotrufteilnehmern in unserem Kreisverband ist ein
Zeichen für großes Vertrauen in unseren Dienst. Wir sind sehr stolz darauf,
so vielen Menschen im Landkreis Verden mit unserem Hausnotruf Sicherheit in
den eigenen vier Wänden zu geben und sie bei den Herausforderungen des
Alltags begleiten zu dürfen.“, so Lena Raschig vom Team Hausnotruf.
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